
a d r e s s e

michael koller
wichertstraße 48

10439 berlin

•

o n l i n e s e i t e n

www.malermik.jimdofree.com
www.instagram.com/maler_mik

•

o n l i n e s h o p

www.etsy.com/de/shop/malermik

•

u r h e b e r r e c h t

alle texte,  bilder,  zeichnungen und weitere auf  dieser
webseite  veröffentlichte  informationen,  mit  ausnahme
gekennzeichneter  artikel  oder  bilder,  unterliegen  dem
copyright von mik.
eine  reproduktion  oder  weitergaben  des  ganzen  oder
teilen, insbesondere der bilder, ist ohne die schriftliche
genehmigung von mik nicht gestattet.



•

d a t e n

daten die ich bei der kontaktaufnahme erhalte, verwende
ich ausschließlich zur reibungslosen kommunikation mit
dir. ich versichere,
dass ich die angaben vertraulich behandel und nicht an
dritte weitergebe.

•

a l l g e m e i n

die  nachfolgenden  allgemeinen  geschäftsbedingungen
(7-12) gelten für dich bei kauf eines produktes auf der
verkaufsseite.

•

v e r t r a g

das zustandekommen eines gültigen vertrages, also der
erwerb eines meiner gemälde, besteht in der annahme
eines auftrags oder kaufangebots. dieser kann schriftlich
via email oder brief erfolgen. hierfür gebe mir einfach
deinen  bilderwunsch  an,  daraufhin  schicke  ich  dir  ein
angebot.

•

p r o d u k t

ich versichere alle angebotenen produkte sind von mir
(mik) in handarbeit gefertigt worden.
du  erhälst  stets  das  original,  so  sind  alle  produkte
unikate.



es  kann  mit  der  digitalisierung  variablen  in  der
farbwiedergabe entstehen, daher unterscheiden sich die
digitalen gemälde leicht von den originalen.

•

v o r r a t

da es sich um einzelstücke handelt, besitze ich jeweils
nur ein exemplar. es kann daher sein, dass ein bild schon
verkauft ist und du dieses nicht mehr erwerben kannst,
auch wenn es sich noch in meinem onlineshop oder auf
meiner webseite befindet. in diesem fall schreibe ich dir
und wir finden eine lösung. es besteht die möglichkeit
über eine individuelle reproduktion.

•

l i e f e r u n g

ich versichere alle produkte vor versand zu prüfen und
diese in einem einwandfreien zustand zu verschicken. bei
verlust oder beschädigungen auf dem transportweg durch
das  versandunternehmen  bestehen  allerdings  keine
ansprüche gegenüber mik.

•

v e r s a n d  u n d  v e r p a c k u n g

die  bestellung  bearbeite  ich  nach  erfolgreicher
bezahlung auf meinem konto innerhalb von maximal drei
werktagen. die zustellung als paket erfolgt mit hermes
(für deutschland, eu) und dhl (rest). ich berechne für den
versand  und  die  verpackung  deutschlandweit  nichts,
innerhalb der eu 15€, in die usa 38€ und in alle anderen
länder  47€.  ab  den  kauf  des  zweiten  produkts  wird



lediglich je 2€ (maximal) dazugerechnet.

•

w i d e r r u f s r e c h t

du  kannst  deine  vertragserklärung  innerhalb  von  14
tagen  nach  erhalt  der  ware  widerrufen.  der  widerruf
bedarf  keiner  begründung,  muss  aber  in  schriftlicher
form  (z.b.  email)  und  durch  rücksendung  der  ware
(innerhalb 21 tagen) erfolgen. zur fristeinhaltung genügt
die rechtzeitige absendung des widerrufs (datum). dieser
ist zu richten an: michael koller, wichertstraße 48, 10439
berlin. du erhältst dann den kaufpreis zurück, allerdings
nicht  die  entstandenen  versandkosten  und  die
entstehenden rücksendekosten.
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